CONSEJO NACIONAL DE ZONAS FRANCAS DE EXPORTACION
CNZFE ANO DE LA INNOVACION Y LA COMPETITIVIDAD
R POA GENERAL 2020
Eje Estratégico 3: Desarrollo y Fortalecimiento de la Competitividad
Objetivo Estratégico: Estructurar una administracion moderna y eficiente que promueva el desarrollo competititivo del sector zonas francas, que actue con ética y
Linea Estratégica: Promocion y Desarrollo de las Zonas Francas

AREA RESPONSABLE/ FECHA DE MONTO
DEPARTAMENTO/ No. |PRODUCTO No. |ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO META ANUAL | METATI METAT2 | METAT3 | META T4 |PROGRAMADO
DIVISION PRODUCTO RD$

Realizar un levantamiento de

1 .
las lesgislaciones
2 Identificar cuales afectan al
Identificar las legislaciones sector zonas francas
nacionales o extranjeras
1 |que puedan afectar la Realizar propuestas a la Enero a Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
competencia del pais en el 3 Direccién Ejecutiva sobre
sector de zonas francas posibles acciones de ayuda a
las empresas del sector
4 Apoyar a las empresas que

asi lo ameriten

Realizar reuniones periodicas
con las empresas del sector,
1 sean a solicitud de ellas o a
requerimiento de la
institucion

Realizar una investigacion

sobre la situacion de cada Reali | tamiento d
2 |unade las empresas 2 calizarun fevantamiento de Enero a Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00

. las empresas
clasificadas dentro del P

sector de Zonas Francas




Rendir el informe

3 correspondiente a la D.E.
DEPARTAMENTO Evaluar e identificar
LEGAL carencia de informacién en
los documentos que utiliza Realizar estudio de los casos
3 a . 1 . Enero a Diciembre 100% 50% 50% $0.00
el Departamento Juridico sometidos al departamento
para el desempefio de sus
funciones
Intercambiar informaciones,
Establecer un enlace por los medios disponibles
directo con la Direccién telefono, correo .
4 1 ( ] . Enero a Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
General de Impuestos electronico, reuniones,
Internos (DGII) comunicaciones escritas,

etc.)

Realizar reuniones
periddicas con todos los

empleados del Realizar reuniones
5 |Departamento Juridico, 1 Enero a Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00

. . semanales
para discutir los
expedientes que se estan

trabajando
1 Control de quorum
Dar soporte juridico a la D. ) Elaborar el acta
6 |E. enlas reuniones del correspondiente Enero a Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
Consejo Directico
3 Elaborar las resulociones

dictadas




Mediar en los conflictos
surgidos entre las

Citando al dialogo a las
partes en dicho conflitos, a

7 1 . . Enero a Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
operadoras y las empresas los fines de buscar la mejor
de zonas francas solucion.
AREA RESPONSABLE/ FECHA DE MONTO
DEPARTAMENTO/ No. PRODUCTO No. |ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO META ANUAL METATI META T2 | METAT3 | META T4 |[PROGRAMADO
DIVISION PRODUCTO RD$
Revisar las necesidades de
1 recursos a partir del Plan
Operativo
5 Identificar los recursos
disponibles
3 Proyectar los recursos a
lab | del utilizar
Elabora P esto
1 |Flaporar elrresupuesto de Julio-Septiembre 100% 0% 0% 100% 0% $0.00
afo 2021
4 Definir las prioridades
Elaborar el Anteproyecto de
5 Presupuesto y someter a
aprobacion
6 Eficientizar la ejecucion del

Presupuesto aprobado




Capacitar al personal de la
Unidad de Compras

Solicitar a la Direccion
General de Contrataciones
Publicas la inclusién en los
entrenamientos sobre el uso
del Portal Transaccional

Recibir la capacitacién por
parte del personal

Enero - Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

Fortalecer y controlar el
Proceso de Compras

Recibir las solicitudes de los
diferentes departamentos

Recibir las solicitudes de
Suministro

Seleccionar los suplidores
autorizados por el Registro
Nacional de Proveedores del
Estado

Cumplir con lo establecido
en los umbrales de compras
y contrataciones

Cumplir con lo establecido
en el Decreto No. 15-17

Enero - Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00




Remitir al comité de compras
las solicitudes que apliquen

Elaborar las 6rdenes de
compras agrupando las
solicitudes relacionadas

Colocar las ordenes y remitir
las mismas a Suministro

Recibir las facturas luego de
que Suministro reciba los
articulos y remitir los
expedientes a pago

Recibir las Novedades de los
diferentes departamentos
técnicos

Remitir las Novedades a
Contabilidad para emisién de
facturas

Clasificar y firmar las facturas




Dar seguimiento al flujo de
Ingresos

Remitir via digital y/o fisica
las facturas a Contabilidad

Dar seguimiento al cobro en
empresas de acuerdo a su
facturacién (mensual,
trimestral, semestral y anual)

Dar seguimiento a empresas
con Pagos retrasados
mediante bloqueo en LPB,
llamadas, comunicaciones y
asignacién de responsables

Cobrar la facturacidn de
acuerdo a tipologia
(mensual, trimestral,
semestral y annual)

Elaborar informe mensual de
ingresos

Enero - Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

Autorizar los consumos
debidamente justificados

Elaborar las facturas a
suplidores informales de la
institucion




DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO

Controlar los Gastos de
Reposiciéon

Reponer la caja chica basado
en las normativas de manejo
y uso de dicho fondo

Elaborar informe mensual de
gastos

Enero - Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

Fortalecer las Normas de
Control Interno

Implementar las normativas
de NOBACI

Enero - Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

Fortalecer y controlar el
Proceso de Suministro

Recibir las solicitudes de los
diferentes departamentos

Autorizar el despacho de
suministros

Facturar el material
solicitado por los
departamentos

Entregar los suministros

Llevar el control del
consumo mensual por
departamento

Enero - Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$11,682,015.75

Cumplir con los pagos de
las jornadas laborales

Pagar mensualmente
mediante ndmina

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$90,841,135.50




Coordinar la ejecucién
anual de las Evaluaciones
de Desempefio

Revisar los expedientes del
personal con observaciones
para su evaluacion

Completar el formulario de
evaluacion de Desempeiio

Retroalimentar a cada
empleado los resultados de
su evaluacion

Remitir los formulalios
debidamente firmados a
Recursos Humanos

Remitir al Map las
evaluaciones dando
cumplimiento a la normativa
de Evaluacién y canalizacidn
del Bono de Desempefio a
Servidores de Carrera

Octubre-Diciembre

100%

0%

0%

0%

100%

$0.00

10

Controlar y optimizar los
servicios de soporte a la
infraestructura

Establecer los horarios de
trabajo para optimizar el
consumo de energia

Coordinar los viajes y rutas
para optimizacion del
combustible

Incrementar el uso del
internet para reducir las
llamadas al exterior

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00




11

Realizar el Mantenimiento
de los Espacios y Mobiliario

Limpieza diaria de las areas

Fumigar periédicamente las
instalacones

Pintar, brillar pisos y limpieza
de alfombras

Realizar reparaciones
menores al mobiliario

Dar mantenimiento de las
fotocopiadoras

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$15,428,500.42

12

Realizar el mantenimiento
de equipos de
Infraestructura de apoyo

Dar mantenimiento al
ascensor

Mantenimiento de la planta
eléctrica

Dar mantenimiento a la
planta eléctrica

Dar mantenimiento a los
aires acondicionados

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$10,830,150.00

13

Modernizar los
departamentos de la
institucion

Remozar bafios generales
4to nivel

Remozar salén de Conferenci

Enero - Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$20,580,702.00

Recibir las solicitudes de
transferencia de empleados
a otras areas.




14

Eficientizar la distribucion
de correspondencias y
transporte en las labores
técnicas

Recibir y distribuir
documentos en las
diferentes areas de la
institucion

Elaborar la ruta diaria de los
choferes

Priorizar las rutas para
distribucién de
documentacidn acorde con
su ubicacion geografica

Reducir los viajes semanales
evaluando las solicitudes de
los diferentes departamento
para optimizar los recursos
de combustible y viaticos
choferes

Enero - Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

15

Optimizar la Flotilla de
Vehiculos

Entregar diariamente los
vehiculos al Depto. De
Seguridad

Reportar de inmediato las
averias mecanicas o
accidentes

Evaluar las alternativas
necesarias de cotizaciones
para garantizar calidad y
costo

Renovar anualmente los
marbetes de placa

Renovar anualmente los
Seguros de vehiculos

Adquirir vehiculos

Enero - Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$11,200,900.00




Velar con el cumplimiento

7
del lavado de los vehiculos
AREA RESPONSABLE/ FECHA DE MONTO
DEPARTAMENTO/ |No. PRODUCTO No. ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO META ANUAL METATI META T2 | META T3 | META T4 |PROGRAMADO
DIVISION PRODUCTO RD$
Determinar la necesidad de
nuevas licencias y/o
1 caducidad de las actuales e
incluir renovacién y/o
adquisicidn en presupuesto
departamental
Gestionar y administrar las
1 1. . Enero-Marzo 100% 100% 0% 0% 0% $10,000,000.00
licencias de software . L
Realizar solicitud
2 departamento
administrativo
3 Recepcionar las licencias
4 Implementar el uso de las
licencias
Registrar acorde alo
1 establecido los casos
requeridos por los usuarios
Proveer soporte técnico a
2 |todos los usuarios de la : Dar solucién a los casos en  |Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
institucion los tiempos establecidos
3 Documentar solucién

Cerrar caso




Desarrollar y administrar

Identificar o recibir
necesidades del ambito de
desarrollo

Analizar los requerimientos

. . Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
aplicaciones TIC Realizar propuesta
Determinar fecha de entrega
Implementar solucion
requerida
Cierre o0 entrega
Determinar la caducidad del
servicio e incluir renovacién
en presupuesto
departamental
Renovar los servicios de
firewall, antivirus, Roal Tcitad
ealizar solicitu
antispyware y filtrado Web Enero-Marzo 100% 100% 0% 0% 0% $9,080,000.00
. departamento
para los equipos de la . .
o, administrativo
institucion
Recibir el servicio por el
tiempo acordado
Validar la funcionalidad del
servicio segun lo acordado
Realizar la solicitud a la
OPTIC
Obtener la certificacidon
NORTIC A6:2016 (OPTIC) Cumplir con lo establecido
sobre normas para ara aprobar la NORTIC
P P P Enero-Junio 100% 50% 50% 0% 0% $9,200,000.00

Aacarralla v aoctiAn Aol




DEPARTAMENTO DE
TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION Y
COMUNICACION

ucoanivnv Y BCDLIUII uci
software en el estado
dominicano

Recibir evaluacion de
auditores

Recibir certificacion de
cumplimiento

Disefiar, implementary
supervisar el cumplimiento

Identificar las areas
impactadas por las politicas,
normas o procedimientos

de politicas, normasy Establecer calendario de Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
procedimientos en materia revision
deTIC
Realizar auditorias para
garantizar el cumplimiento
Determinar la caducidad del
servicio e incluir renovacién
en presupuesto
Renovar las licencias de departamental
servicios de Exchange
Online (correo electrénico
empresarial con calendarios Hacer solicitud renovacion Enero-Junio 100% 50% 50% 0% 0% $4,810,865.00
de uso compartido) a través del servicio
de la plataforma de Office
365 Recibir el servicio por el
tiempo acordado
Validar la funcionalidad del
servicio segun lo acordado
Solicitar renovacion
. certificados digitales a la
I\/_Ia_ntener el uso de firma OPTIC
digital en procesos
institucional por medio a la Recibir certificados Octubre-Diciembre 100% 0% 0% 0% 100% $0.00

renovacion de los
certificados digitales

solicitados

Continuar con el uso de
firma digital




Gestionar todas las
actividades relacionadas

Coordinar los trabajos con
cada involucrado
responsable de alguna tarea

9 | onla implementacion de Asignar adecuadamente los |Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
proyectos TIC recursos para la ejecucién de
la tarea
Velar para que se concluya
en la fecha acordada
Identificar en toda la
] institucion las necesidades
Elaborar y coordinar el Plan de capacitacion en dmbito de
de Capacitacion
| | TIC
Tecnoldgico para e
10 glco p o, Julio-Diciembre 100% 0% 0% 50% 50% $5,500,000.00
personal de la institucién Definir calendario de
en coordinacién con el area capacitacion
de RRHH
Coordinar con RRHH el
cumplimiento del programa
de capacitacion
Revisar/evaluar el
comportamiento de los
) o servicios de Tl brindados
Disponer de los servicios de T
) dentro de la institucion .
11 |tecnologias de la Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00

informacién

De ser necesario, presentar
propuestas de mejoras o
cambio

Aplicar mejoras o cambio

Participar en reuniones de
staff




Realizar la planificaciéon
estratégicay

Identificar los temas que

12 oresupuestaria del impactan el departamento  |Enero-Diciembre 100% 0% 0% 50% 50% $0.00
departamento de Tl tanto en el ambito
estratégico como en el
presupuestario
Realizar POAy PACC del afio
correspondiente
Definir mecanismos y Actualizar la politica de
politicas que permitan software de gestion
13 |obtener el maximo institucional Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
rendimiento de los
softwares aplicativos Socializar politica en toda la
institucién
Optimizar procesos de
validacion de formularios de
. servicios
Fortalecer el Sistema LIVE
14 |PRO BUSINESS (LPB) en sus Normalizar la gestion de la  |Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
diversos modulos carta de no objecion
Mejorar proceso de respaldo
de cddigo fuente y base de
datos
Asignar adecuadamente las
Garantizar la correcta necesidades a cada area de
ejecucion de las actividades TIC
relacionadas con la
15 Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00

operacidn y administracion
de la infraestructura
tecnologica

Supervisar periédicamente
cada area

Proponer mejoras en caso de
ser necesario




AREA RESPONSABLE/
DEPARTAMENTO/
DIVISION

No.

PRODUCTO

No.

ACTIVIDADES

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

META ANUAL

METATI

META T2

META T3

META T4

MONTO
PROGRAMADO
PRODUCTO RD$

Planificar y formular el
anteproyecto del
presupuesto de ingresos y
gastos corrientes de la
entidad en el SIGEF

Llenar los formularios para la
Estructura Programatica de
la institucion

Digitar las partidas de
ingresos y el anteproyecto
por programas y actividades
del gasto corriente

Registrar las Metas Fisicas
Financieras del presupuesto
en el SIGEF

Ajustar y Distribuir el
Presupuesto segun el Tope
aprobado

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

Aplicar pagos al sistema
DacEasy

Realizar Entradas de Diarios
Recurrentes. (Registro
Néminas, Amortizaciones,
Previsiones, Depreciacion
Activos, Suministros,
Conciliaciones Bancarias,
Retenciones y pagos de
Impuestos)




Realizar los estados
financieros mensuales

Registrar las Cuentas por
Cobrar en el Sistema
DacEasy. (Facturacion por
Servicios, CxC Empleados,
Acuerdo de Servicios)

Realizar Conciliaciones
Bancarias Mensuales

Realizar Registros de Activos
Fijos en el Sistema SIAB

Realizar Cuadro Previsiones
Regalia y Prestaciones
laborales

Aplicar pagos al sistema
DacEasy

Cuadre de ingresos por
oficinas con el punto de
ventas y el VUCE

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

Presentar a la DGl y TSS los
diferentes impuestos e
informes de los NCF
otorgados

Realizar Declaraciones
Juradas de Impuestos
Mensualmente del IR-3, IR-4,
IR-606,607,608, IT-1, IR-17

Aplicar Novedades a la TSS

Elaborar la declaracion
Jurada Anual IR-13, de la Ret.
Empleados

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00




DIVISION DE
CONTABILIDAD

Planificar y formular el
anteproyecto del
presupuesto de ingresos y
gastos corrientes de la
entidad en el SIGEF

Llenar los formularios para la
Estructura Programatica de
la institucion

Digitar las partidas de
anteproyecto por programas
y actividades del gasto
corriente

Digitar el Ingreso por Fondos
y Programas

Ajustar y Distribuir el
Presupuesto segun el Tope
aprobado

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

Programar y solicitar los
fondos por fase 1 para
Tesoreria Nacional

Realizar disponibilidad de
cuenta Operativa

Llenar los formularios para la
programacion y solicitud de
los fondos en transitos y
pagos programados mensual
y trimestralmente

Realizar comunicacion para
el envio de formularios
fisicos a la Tesoreria
Nacional.

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

Realizar informe trimestral
para propuesta de
desempeiio fisico-
financiero

Remitir el presupuesto
Asignado por programay
fondo

Elaborar ejecucion
Presupuestaria trimestral

Elaborar la relacion de
Pasivos al cierre del
trimestre

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00




Elaborar informe de Ingresos
Trimestrales

Realizar regularizacion de

Conciliar los avisos de
Débitos con los cheques
transfencias pagadas por la

7 |pagos en el SIGEF por fase 1 Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
cheques y transferencias
Regularizar los pagos en
SIGEF
Realizar el levantamiento de
activos fijos semestralmente
Realizar descargo del
inventario de activos fijos
8 , cHVOSTIOs Actualizar los movimientos |Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
vehiculos de la institucion . .
. . de activos fijos en el SIAB
en Bienes Nacionales
Realizar informe de
descargos pra Bienes
Nacionales
Registrar los Ingresos en el Digitar la asignacién mensual
9 |78 & & & Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
SIGEF en el SIGEF
Programar las metas fisicas y
financieras en el SIGEF, 15
dias antes del inicio del
Programar la ejecucion trimestre
10 |Presupuestaria trimestral Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00

Fisica y Financiera

Dar seguimiento al producto
en el SIGEF, con la ejecucion
presupuestaria




AREA RESPONSABLE/ FECHA DE MONTO
DEPARTAMENTO/ |No. PRODUCTO No. |ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO META ANUAL METATI METAT2 | METAT3 | META T4 |PROGRAMADO
DIVISION PRODUCTO RDS
Disefiar e imprimir las
1 carpetas y folletos
promocionales
Coordinar, disefiar e
imprimir material
Difundir material promocional a exhibir y
promocional, a nivel 2 entregables en ferias y
1 |nacional e internacional, misiones comerciales en los |Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $15,480,000.00
para I? atraccion de nuevas cuales participe la institucién
inversiones
Dar seguimiento a empresas
con potencial de instalarse
3 en el pais. Difusion de
material promocional a estas
empresas contactadas
Identificar y coordinar la
participacién en ferias
1 internacionales relacionadas
con sectores con potencial
de crecimiento
Promover la instalacion de
nuevas empresas, sobre Visitar empresas y coordinar
todo las pertenecientes a reuniones con empresas de
los sectores con mayor 2 interé.s, dlj'fa nte la
potencial de crecimiento en .pzirtlupa.uonl en eventos
‘ internacionales
, |¢l pais, como es el caso de Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $18,478,947.00

NicnAacitivinc MAAirAc




DEPARTAMENTO DE
PROMOCION

LISpUSILIVUS IvISUILLUS,
Componentes Eléctricos y
Electrdnica, Calzados,
Servicios de Apoyo a
Negocios (Call Centers &
BPO’s)

Brindar seguimiento a las
empresas contactadas en las
distintas actividades en las
cuales participe el
Departamento de Promocion

Remitir informacion y

procedimiento para la

clasificacién de nuevas
empresas

Brindar asistencia técnica a
los inversionistas

Recibir solicitudes de visitas
de inversionistas extranjeros

Coordinar la agenda de
visitas a parques y empresas
de zonas francas, a
potenciales inversionistas

Realizar una presentacién de
los beneficios de la ley 8-90 y
ventajas de instalarse en RD

Dar seguimiento a la
solicitud de instalacion de la
empresa

Dar asistencia en proceso de
instalacién de la empresa

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$11,721,300.00

Identificar ferias
internacionales de interés
para atraccién de inversion a
RD




Realizar presupuesto de

2 L .
participacién en la feria
; 3 Realizar el montaje de stand
Participar en ferias L .
4 | P K o visita a la feria Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $62,520,000.00
internaciones
4 Realizar contactos con los
visitantes al stand
Dar seguimiento a las
5 empresas contactadas en la
feria con posibilidad de
instalarse en RD
AREA RESPONSABLE/ FECHA DE MONTO
DEPARTAMENTO/ |No. PRODUCTO No. ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO META ANUAL METATI METAT2 | METAT3 | META T4 |[PROGRAMADO
DIVISION PRODUCTO RDS
Realizar Diagndstico de
1 necesidades y prioridades en
materia de recursos
humanos
Adecuar la estructura del
2 personal a la realidad
funcional
) Potenciar la motivacién e
Adecuar al capital humano 3 incrementar el sentido de
d _ o, o, o, 0, o,
1 |alos desafios pertenencia a la institucién Enero-Marzo 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
Institucionales
Solicitar la capacitacién al
4 MAP y fijar fecha en el

calendario de la institucién




DIVISION DE
RECURSOS
HUMANOS

Convocar al personal
identificado

Realizar la capacitacion

Implementar las mejoras en
consonancia con la
encuesta de clima laboral y
clima organizacional,
andlisis de procesos,
controles y procedimientos
técnicos de valoracion de
absentismos

Solicitar al MAP
acompainamiento para la
aplicacion en areas de
mejoras segun encuesta de
clima laboral

Fijar fecha en el calendario
de la institucion

Convocar a todo el personal
de la institucion

Dar seguimiento de
aplicacidn en areas de
mejora

Recibir el informe por parte
del MAP

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

Revisar los Estados
Financieros y su
presentacién deacuerdo a

las normas establecidas, para
gue se presenten
razonablemente segun las
politicas, normas, leyes,
reglamentos, que rigen el
sector publico




Revisar la presentacién de
los Estados Financieros y
Ejecucion Presupuestaria

Revisar todos las extenciones
numéricas, adecuada
presentacion segun las
Normas Gubermanetales y
todas sus notas y
componentes comparativos

Revisar las entradas de diario
y verificar sus documentos
respaldantes

Revisar las Ejecuciones
Presupuestarias -
Presupuestado vs Ejecutado-
es decir de lo gastos
programados esten validados
con los gastos realizados

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

Verificar los Activos segun
criterios establecidos

Revisar las Cajas Chicas y
Fondos Fijos

Revisar las Conciliaciones
Bancarias de todas las
cuentas de Bancos, tanto en
pesos RDS como en dolar
uss

Revisar los auxiliares,
movimientos registrados y
documentos soportes que
generan la cuenta por cobrar
(Facturas)




Realizar un Anélisis y
Revision de los Activos

Revisar los Gastos Pagados
por Anticipado, su
vencimiento, renovaciones,
registros y debidas
amortizaciones

Realizar un inventario de
suministro con las areas
responsables y cuadrar con
el sistema existente

Revisar la cuenta de
inventario de sumistros,
auxiliar versus cuenta
control, movimientos por
compras y despachos

Analizar los Activos Fijos,
auxiliar vs cuentas control,
analizar movimientos,
adiciones, retiros, ubicacion,
adecuada depreciacion
acumulada, tomas fisicas,
muestreos, y registros
contables

Realizar un inventario de
activos fijos en conjunto con
las areas responsables para
mantener el control y cuadre
de los activos fijos

Enero-Diciembre

100%

0%

0%

100%

0%

$0.00




DIVISION DE
REVISION Y ANALISIS

Revisar el comportamiento
de los Pasivos

Analizar los Pasivos desde
Cuentas por Pagar
Proveedores, Acumulaciones
por Pagar y Otro

Revisar las Provisiones por
Pagar y su registro

Enero- Diciembre

100%

0%

100%

0%

0%

$0.00

Revisar los ingresos

Revisar los Ingresos de la
Entidad por los Servicios
realizados

Revisar los ingresos por
Contribuiones de entidades
del Sector

Validar y controlar la
secuencia de los Ingresos
por Ventas de Formularios
de Exportacion

Revisar los ingresos cobrados
por la Ventanilla Unica de
Comercio Exterior de RD
(VUCE ) y validar estos
cobros con el estado del
banco de la cuenta unica del
CNZFE

Enero-Diciembre

100%

50%

50%

0%

0%

$0.00

Revisar los Ingresos por
asignacién del Gobierno
Central para Gastos
Corrientes

Revisar las Novedades de las
Noéminas




Revisar las Nominas,

Revisar los impuestos y
deducciones autorizados con
sus documentos
respaldantes

Compensaciones y Coro y Enero-Diciembre 100% 50% 50% 0% 0% $0.00
Horas Extras Realizar la Conciliacién de
Noéminas con sus variaciones
en detalle
Revisar las compensaciones
mensuales
Verificar las Ordenes de
Compras
Revisar la vigencia de los
Revisar de las 6rdenes de i
Registros de Proveedores del |p 1y ciembre 100% 50% 50% 0% 0% $0.00
Compras Estado
Revisar los requerimientos
de compras
Cargar en el sistema de
Monitorear el diagndstico de las NOBACI
cumplimiento de las los requerimentos de la Enero-Diciembre 100% 50% 50% 0% 0% $0.00
NOBACI autoevaluacién y mantener
su actualizacién
Dar cumplimiento a los
lineamientos de la Imolementar
Contraloria General de la P Enero-Diciembre 100% 50% 50% 0% 0% $0.00

Republica y Camara de
Cuentas de la RD

recomendaciones recibidas




Asegurar el cumplimiento
del pago de los Impuestos

Revisar y asegurar el
cumplimiento con las
disposiciones del Codigo
Tributario para las
retenciones de los
asalariados y Proveedores
del Estado, y presentar,
retener y pagar a la Direccién
General de Impuestos
Internos- DGII- en la formay
plazos establecidos

Enero-Diciembre

100%

50%

50%

0%

0%

$0.00

Identificar y formular
proyectos de inversién
publica para optar por el
financiamiento de
cooperacion internacional
del MICM y el MEPYD

Recibir ofertas de
cooperacion internacional
por medio del MICM y
MEPyD

Compartir con el staff de la
institucion para determinar
si aplica algun proyecto de la
oferta

Remitir los formularios de
solicitud de los proyectos de
interés de la instituciéon

Esperar aprobacién por parte
del MICy del MEPyD
respectivamente

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

Remitir el POA del afio
anterior al Staff, como base
para la formulacién del
nuevo plan




DIVISION DE
PLANIFICACION Y
DESARROLLO

Recopilar, revisar y corregir
el Plan Operativo Anual
Institucional 2021

Recibir los planes de todos
los departamentos

Revisar y corregir los planes
de cada departamento

Enviar observaciones a los
encargados departamentales
de ser necesario

Compilar en un solo
documento los POAs
corregidos de cada
departamento

Publicar el POA en el portal
de transparencia y socializar
con el STAFF

Julio-Septiembre

100%

0%

0%

100%

0%

$0.00

Actualizar la Matriz de
Produccién Publica
Prioritaria 2021

Recibir convocatoria del
Ministerio de Economia,
Planificacién y Desarrollo
para trabajar de manera
conjunta

Discutir posibles cambios en
los productos del PNPSP de
afios anteriores

Realizar los cambios en la
plataforma RUTA

Ajustar presupuesto segun la
aprobacion de DIGEPRES en
RUTA

Aprobar las informaciones
digitadas en RUTA

Enero-Junio

100%

50%

0%

50%

0%

$0.00




Realizar seguimiento y
monitoreo de la produccidn
en RUTA

Realizar el Autodiagndstico
CAF

Revisar el autodiagnédstico
realizado el afio anterior

Realizar los cambios en el
autodiagndstico de acuerdo
al Plan de Mejora

Realizar reuniones con el
Comité de Calidad para
discutir el autodiagndstico

Remitir al MAP el
autodiagnostico actualizado

Dar seguimiento a la carga
del CAF en el SISMAP

Enero-Junio

100%

50%

50%

0%

0%

$0.00

Participar en la
Socializacién de
Programaciény
Seguimiento del
Presupueto Fisico
Financiero 2020

Recibir convocatoria por
parte de la Direccién General
de Presupuesto

Asistir a la socialiacion el dia
establecido para el CNZFE

Realizar informe de reunion
de los temas tratados en la
socializacion

Realizar la programacion y
seguimiento del presupuesto
2020

Enero-Marzo

100%

100%

0%

0%

0%

$0.00




AREA RESPONSABLE/
DEPARTAMENTO/
DIVISION

No.

PRODUCTO

No.

ACTIVIDADES

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

META ANUAL

METATI

META T2

META T3

META T4

MONTO
PROGRAMADO
PRODUCTO RD$

DEPARTAMENTO DE
ZONAS FRANCAS Y
PARQUES

Brindar asistencia y
seguimiento a proyectos de
operadoras de parques y
empresas de zonas francas
nuevas

Realizar inventarios de
expedientes de reciente
aprobacion que ain no le
han sido emitidas las
Resoluciones y/o Decretos

Determinar las
condicionantes pendientes
por parte de los promotores
de los proyectos

Establecer contacto con los
promotores de los proyectos

Identificar iniciativas que
puedan facilitar la solucién
de las condicionantes
pendientes

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$4,500,000.00

Brindar asistencia para

facilitacién del inicio de

Identificar aquellos
proyectos aprobados que no
han iniciado sus operaciones
Y que poseen sus
Resoluciones y/o Decretos

PO




operaciones de nuevos
proyectos

Establecer contacto con
representates de dichos
proyecto

Suministrar asistencia con
posibles soluciones y
procedimientos a seguir

tnero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$2,812,636.00

Evaluar, analizar y preparar
los casos de Reunién del
Consejo Directivo

Revisar y analizar las
solicitudes correspondientes
a casos de reunion del
consejo

Generar infomes para a ser
presentados en la Reunién
del Consejo Directivo

Elaborar presentaciones con
los casos a ser conocidos en
las sesiones del Consejo
Directivo

Elaborar Resoluciones y
Certificaciones de los casos

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

Evaluar y analizar las
diferentes solicitudes
administrativas requeridas
por las empresas y
operadoras de zonas
francas

Revisar y analizar las
solicitudes administrativas
correspondientes a
exoneracion de materias
primas, maquinarias, equipos
y materiales, ventas al
mercado local, cartas de no
objecion, etc.

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00




Elaborar las autorizaciones
administrativas seguin
corresponda a cada caso

Determinar y mantener
actualizado el sistema de
empresas para la aplicacién
de los incentivos otorgados
por la Ley 8-90

Realizar inventarios de
resoluciones pendientes de
entrega

Determinar vigencia de las
resoluciones

Realizar inventarios de
empresas que figuran en el
sistema como no operando
y en proceso de instalacion

Solicitar mediante
comunicacion a las
operadoras de parques de
Zonas Francas informacion
de las empresas en estatus
no operando y en proceso de
instalacién

Recomendar la cancelacién
de las empresas que
anunciaron retiro

Recomendar la cancelacién
de aquellos permisos que las
operadoras confirmen que
no tienen relacion
contractual con las mismas

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00




Presentar al Consejo
Directivo listado de

7
empresas depuradas para su
cancelacion
AREA RESPONSABLE/ FECHA DE MONTO
DEPARTAMENTO/ |No. PRODUCTO No. ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO META ANUAL METATI META T2 | METAT3 | META T4 |[PROGRAMADO
DIVISION PRODUCTO RD$
1 Recibir las solicitudes
2 Analizar los casos depositado
) ) L 3 Presentar los casos al
Brindar a5|stenC|adtecn|ca a Consejo Directivo
nuevas empresas de zonas
1 P Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $7,312,636.00
francas y operadores de
parques
Elaborar las resoluciones que
4 aprueban el permiso de
operacién
1 Verificar las fechas de
vencimiento de los permisos
Informar a la empresa
5 cuando este préximo a la
fecha de vencimiento de su
DEPARTAMENTO DE Llevar un control de las permiso
ZONAS FRANCAS ; ; ;
vigencias de los permisos .
2 Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% 0.00
ESPECIALES de instalacién de cada ° 0 0 0 ° 2
empresa Llevar al Consejo Directivo
3 las renovaciones de los

permisos de operacion




Cambiar fecha de

4
vencimiento en el LPB
1 Recibir las solicitudes
Realizar las autorizaciones
administrativas que solicita ) Elaborar la resolucion
cada empresa, de administrativa
3 |exoneracion de impuestos Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
en la importacion de . . L
. . L Firmar por la Direccion
materia prima, maquinaria 3 . .
. Ejecutiva
y equipos
4 Entregar a la empresa
AREA RESPONSABLE/ FECHA DE MONTO
DEPARTAMENTO/ |No. PRODUCTO No. ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO META ANUAL METATI META T2 | METAT3 | META T4 |[PROGRAMADO
DIVISION PRODUCTO RDS
1 Revisar las solicitudes
2 Predigitar las solicitudes
3 Digitalizar las solicitudes
Tramitar (in-out) las
1 |solicitudesy Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $2,500,000.00
correspondencias 4 Dar salida oficial y registrar
en el sistema
Entregar o remitir de manera
5 digital, al usuario que solicito
el servicio
1 Analizar de documentacion

de solicitudes




DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS AL
USUARIO

Analizar y procesar las

Realizar supervisidn técnica

solicitudes de clasificacion Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
bajo la Ley No. 56-07
J 4 Elaborar de informe técnico
Generar de resolucién de
clasificacion
Recibir las solicitudes de
exoneracion de las empresas
operando
Analizar y realizar la
exoneracion de la solicitud
Elaborar las solicitudes de recibida
exoneracién de materia
prima, maquinarias y Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
equipos de las empresas Llevar a firma por la
amparadas por la Ley 56-07 Direccion Ejecutiva de la
autorizacidn de exoneracion
Entregar al usuario de
manera fisica o digital
Recibir llamadas de usuarios
que necesiten informacion
de la institucion
Brindar asistencia técnica
via electronica, telefonica y Dar la informacidn solicitada
personal a los usuarios Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $4,812,636.00

acerca de los servicios que
ofrece la institucion

o transferir al departemento
correspondiente

Dar seguimiento en caso de
que hayan realizado una
solicitud




Dar seguimiento al
cumplimiento de lo
establecido en la Carta
Compromiso al Ciudadano

Realizar controles y analisis
de cumplimiento de los
estandares establecidos

Realizar un plan de
comunicaciones interno y
externo para su difusién

Aplicar el plan de
comunicaciones

Recibir semestralmente
auditora del MAP para las
mediciones externas

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

Aplicar las Encuestas de
Satisfaccion Ciudadana

Revisar y definir el
formulario de encuesta

Definir el universo y muestra
para aplicacién

Digitalizar la encuesta en
plataforma de recoleccion de
datos.

Tabular y analizar los
resultados y gestionar las
medidas correctivas

Elaborar informe, para
entregar al MAP

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00




AREA RESPONSABLE/ FECHA DE MONTO
DEPARTAMENTO/ |No. PRODUCTO No. ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO META ANUAL METATI METAT2 | METAT3 | META T4 |[PROGRAMADO
DIVISION PRODUCTO RDS
1 Culminar acopio formularios
censo
Elaborar el Informe 2 |Procesar los datos
1 |Estadistico del sector del Enero-Marzo 100% 35% 35% 30% 0% $15,500,000.00
afio 2019 3 Validar registros
4 Elaborar informe general
1 Construir y revisar la base de
datos por region
5 Elaborar cuadros y graficos
por regiones y subsectores
Elaborar Informes
2 |Estadisticos por regiony 3 Disefiar los informes Abril-Junio 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
subsectores estadistico
4 Revisar el contenido de
cuadros y graficos
5 Publicar en la pagina web de
la institucién
Generar un reporte del DUA
1 en el Sistem Live Pro
Business
5 Revisar y validar el reporte

generado




DEPARTAMENTO DE
INVESTIGACION Y
ANALISIS
ESTADISTICOS

Elaborar reportes de
seguimiento de los DUA
registrados en LPB

Realizar informe
comparativos con la base de
datos que suministra la
Direccion General de
Aduanas

Entregar al departamento
que haya solicitado la
informacién

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

Elaborar perfiles de
intercambio comercial de la
RD con otros paises

Solicitar informacion a
diferentes organismos

Elaborar el perfil del pais
solicitado

Entregar al departamento
que haya solicitado la
informacién

Enero-Diciembre

100%

50%

0%

50%

0%

$0.00

Elaborar informes de
actualizacién de empleos
en las empresas del sector

Contactar a las empresas a
traves de diferentes vias,
solicitando numero de
empleos de las empresas
operando

Realizar reportes de los
empleos generados por las
empresas

Evaluar y comparar

Enviar a la Direccion
Ejecutiva, al Banco Central
de la RD y la Oficina Nacional
de Estadisticas

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00




Revisar y adecuar los

1 formularios para inicio del
Censo 2020
Remitir formulario digital a
2 todas las empresas y parques
Iniciar el Censo 2020 para la operando, colgarlo en la web
recoleccion de las
6 |. . L Octubre-Diciembre 100% 0% 0% 0% 100% $2,680,724.00
informaciones estadisticas
del sector
Solicitar informaciones
3 estadisticas a instituciones
fuentes de datos
Realizar visitas de acopio de
4 formularios y validacién de
datos
AREA RESPONSABLE/ FECHA DE MONTO
DEPARTAMENTO/ |No. PRODUCTO No. ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO META ANUAL METATI METAT2 | METAT3 | META T4 |[PROGRAMADO
DIVISION PRODUCTO RDS
Revisar diariamente las
1 fuentes de informacion a
través de Netvibes
5 Depurar y seleccionar las
Identificar y difundir noticias sectoriales
1 |diariamente informacion en Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
inteligencia de mercados 3 Incorporar las noticias al

template (cédigo de fuente)




Remitir diariamente a través
de correo electrénico y redes
sociales

Contribuir con la
implementacion de
iniciativas para el
fortalecimiento de la
Logistica y la facilitacion del

Participar en reuniones
mensuales generales del
Cluster de Logistica de la
Republica Dominicana
(CLRD)

Apoyar al CLRD en los ejes de
trabajo: e-commerce y
desarrollo de nuevos
negocios

Participar en el desarrollo de
un estudio sobre el sobre
identifiacion de segmentos
de potencial, para el
desarrollo del HUB logistico,
en alianza con el CNC

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00




comercio en la Republica
Dominicana

Recolectar, generary
difundir estadisticas de
impacto de actividades
logisticas de zona franca en
la economia de la Rep. Dom.

Elaborar el Informe Nacional
de Logistica, en alianza con
el Instituto Tecnoldégico de
Santo Domingo (INTEC)

Participar en reuniones
mensuales del Comité de
Facilitacidon del Comercio de
AMCHAMDR

Identificar nuevos
prospectos de inversidn con
el apoyo de informacién
inteligencia de mercados
(Investment Map, Big Data,
etc.)

Capturar informacién
estratégica sobre empresas
con alto potencial para
invertir en Zona Francas en
RD

Realizar y depurar listas de
empresas actractivas para el
pais (seguin paises y/o
regiones de origen)
utilizando el Investment Map

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00




DIVISION DE
ANALISIS
ECONOMICO Y
COMPETITIVIDAD

Compartir lista de contactos
con entidades homoélogas,
que contribuyan al
establecimiento de
relaciones comerciales con
dichas empresas

Analizar los principales
obstaculos que limitan el
crecimiento y desarrollo de
las Empresas de Zona

Tabular datos levantados a
través de encuesta anual
CNZFE y estratificacidn segun
principales categorias

. Elaborar los Enero-Diciembre 100% 0% 0% 50% 50% $0.00
Francas, incluyendo informes/resumen ejecutivo
aquellos factores que de resultados
amenazan su permanencia
en la Republica Dominicana Difundir el informe final para
su utilizacién en actividades
indicadas por la Direccién
Ejecutiva
Dar seguimiento a nueva
propuesta para organizar
capacitacion en mecdnica en
Coordinar la Rep. Dom., en respuesta a
implementacién del nueva solicitud realziada a la
proyecto “Fortalecimiento embajada China
del Taller de Tecnologias
para la Industria del
Calzados en la Ciudad de
Santiago de los Caballeros” Participar en reuniones de Enero-septiembre 100% 25% 25% 50% 0% $0.00

en coordinacién con el
Instituto de Formacién
Técnico-Profesional
(INFOTEP), en conjunto con
el Depto. de Promocion del
CNZFE

coordinacion con oficiales de
la Embajada de la Republica
Popular Chinay
representantes de las
empresas del sub-sector de
calzados y el INFOTEP




Elaborar informes de
avances y resultados

Incidir y participar
activamente en la
implementaciony
consolidacion de la politica
comercial de la Republica
Dominicana,
especificamente en
aquellos temas de especial
relevancia para el sector de
zonas francas

Contribuir en los procesos de
defensa de los sub- sectores
productivos de zonas
francas, particularmente
ante las autoridades de los
EE.UU., con respecto e los
procesos de negociacién de
nuevos acuerdos y al
mejoramiento de los
existentes. Durante 2019, se
dara especial seguimientoa
propuesta de expansiébn de
SGP en USA.

Participar en grupos técnicos
para la negociacién de:

(1) EPA "rollover" como
resultado de la salida el
Reino Uinido de la Unién
Europea;

(2) Otros procesos de
negociaciones comeriales,
que podria incluir a la Rep.
De Cuba, Panama, Curazao,
Chile, etc.

Enero-Diciembre

100%

25%

25%

25%

25%

$0.00

Realizar el seguimiento,
registro y monitoreo de los
indicadores econdmicos,

Revisidn y actualizacion
mensual de Matriz, segun
fuentes de informacion
identificadas.




competitivos, y laborales de Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
la Rep.ubl.lca| Dom|’n|cana, y Difusién de Matriz
Sus prln_C|pa €s paises actualizada y/o indicadores
competidores - .
especificos, segin demanda
de grupos de interés, previa
autorizacion de la Direccion
Ejecutiva
Identificar y seleccionar,
previa autorizacion de la
Direccion Ejecutiva, de al
menos cinco (5) actividades
formativas a ser
Desarrollar el programa de ;rgg:)ementadas durante
capacitacion en temas de
P Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00

competitividad y comercio
exterior

Implementar las actividades
aprobadas

Elaborar informes de
avances y resultados

Promover la participacion

R U

Participar en reuniones
periddicas de la Red Nacional
de Produccion Mas Limpia,
en condicién de miembro
observador




ae 1as empresds ae zond

9 [franca en el Premio Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
Nacional de Produccion Realizar talleres sobre
Méds Limpia diagndstico y postulacién al
Premio Nacional de
Produccién Mas Limpia, en
coordinacion con RED
Elaborar informes de
avances y resultados
Revisar mensual y trimestral
las fuentes secundarias de
informacion, basadas en
datos directos y datos
Elaborar resimenes espejos (BCRD, USITC
trimestrales incluyendo las Dataweb, TradeMap y
proyecciones sobre el EuroSTAT)
comportamiento de las
10 |exportacionesy otras Enero-Diciemrbre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00

variables econdmicas de
zona franca, asi como la
opinion de los principales
lideres sectoriales

Procesar y analizar los datos
obtenidos en fuentes
indicadas

Difurndir los informes finales
a usuarios y grupos de
interés, previa autorizacion
de la Direccidn Ejecutiva

Coordinar reuniones entre
las instituciones
responsables

Realizar invitacion a las
empresas de zonas francas




DIVISION DE
ENCADENAMIENTOS
PRODUCTIVOS

Celebrar ronda de negocios
B2B con la participacién de
empresas de zonas francas
y la industria local.

Confirmar la participacion de
las empresas de zonas
francas invitadas

Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
Subsector(es) a ser . .
o i Coordinar reuniones entre
definidos, segun L
) ) las empresas que asistira al
necesidades e intereses de B2B
las empresas
Realizar jornada de
reuniones entres las
empresas que asistiran al
B2B
Dar seguimiento a los B2B
realizados
Recibir informacidn de las
empresas de zona franca 'y
empresas locales
Digitalizar las fichas
técnicas de las empresas de Digitar las informaciones en
zona franca y empresas de la base de datos Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00

la industria local en nuestra
base de datos

Utilizar la base de datos para
suministrar informacion a las
empresas que lo requieran

Participar en evento




Captar empresas
multinacionales
pariticipantes en ferias y
eventos nacionales e

Realizar contacto y participar
en reuniones, con
representantes de empresas
con potencial de realizar
inversiones en nuestro pais,

, i Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% 0.00
internacionales, asi como Ias. cuales ofrc.ez.can materias 0 o o o 0 S
misiones comerciales para primas y servicios para
suinclusién en nuestras empresas del sector de zonas
cadenas de abastecimiento francas

Dar seguimiento a

potenciales inversionistas.
Poner en funuona’m.lento la Iniciar la prueba piloto de la
Plataforma Electrénica B2B plataforma
para Fomentar los Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
Encadenamientos Lanzar oficialmente la
Productivos, en Etapa plataforma

Planificar el programa de

capacitacioén, junto a
Ejecutar el plan de instituciones afines
capacitacién y formacion
técnica para las empresas Enviar invitaciones a Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
del sectory la industria empresas del sector
nacional

Coordinar y organizar el plan

de capacitacion y formacién
Revisar las necesidades de
personal que pudieran Revisar las necesidad de los
tener tanto los parques de Departamentos de la OCAS
zonas francas como la

Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00

oficina coordinadora, para
poder cumplir las
solicitudes de las empresas
de manera efectiva y rapida

Visitar todos los parques de
Zonas Francas.




OFICINA ACUERDO
DE SERVICIOS

Identificar los nuevos
Parques de Zonas Francas
donde sea rentable y/o

Remitir comunicacién a los
nuevos parques de Zonas
Francas

. . L, Enero-Diciembre 100% 25% 25% 25% 25% $0.00
factible la implementacion
de los servicios que ofrece .
la OCAS. Visitar los nuevos parques de
Zonas Francas
Visitar todos los parques de
Supervisar de manera Zonas Francas
directa el funcionamiento
de todos los Comités .
) Enero-Diciembre 100% 0% 0% 100% 0% $0.00
Internos segun el programa .
. . Dar seguimiento a las
que para esos fines ha sido L
solicitudes de los parques de
elaborado.
Zonas Francas
Remitir comunicacién a los p3
Eficientizar el cobro de los Visitar los parques de Zonas F
servicios que brinda la
4 Enero-Junio 100% 50% 50% 0% 0% $0.00

OCAS a los parques de
Zonas Francas.

Implementar nuevo
mecanismo de cobro si es
necesario




