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El Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportación, en el interés de suministrar al país 

las informaciones de mayor relevancia del sector de Zonas Francas en la República 

Dominicana, presenta el Informe Anual de Zonas Francas, correspondiente al 1995. 

 

El  informe contiene los resultados obtenidos a través del levantamiento de información 

realizado por el CNZFE a las empresas de zonas francas. Dicho levantamiento, al igual que 

en años anteriores, consistió en la aplicación a cada una de las empresas, del cuestionario de 

actualización de datos, elaborado por este Consejo. 

 

El presente informe sintetiza las informaciones de mayor interés del sector de zonas 

francas, con el objetivo de ofrecer las estadísticas de mayor importancia generadas por el 

sector e informar adecuadamente tanto al propio sector de zonas francas, como a todos los 

interesados acerca de los cambios y movimientos experimentados por este en el citado año, 

así como conocer los problemas que afectan al sector, en procura de soluciones futuras tal 

como se ha hecho en años anteriores, en los cuales, esta institución ha intervenido 

aportando soluciones a situaciones que se han presentado. 
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En el año 1995, el sector de zonas francas en la República Dominicana se vió influenciado 
por los grandes cambios experimentados en el ámbito del Comercio internacional, 
principalmente los acuerdos regionales de libre comercio, entre los cuales tiene una gran 
relevancia para nuestro país el Tratado de Libre Comercio (TLC), o NAFTA. 
 
Dichos acuerdos y cambios tienen especial significado dentro del sector de zonas francas 
por tratarse este de un sector orientado única y exclusivamente al mercado externo y por 
tener como principal destino de nuestras exportaciones a los Estados Unidos de 
Norteamérica. 
 
En 1995 en el sector de zonas francas las características más relevantes fueron las 
siguientes: 
 
• Introducción de cambios de estrategias de producción en más del 30% de las empresas 

del sector. Dichos cambios se basaron principalmente en la introducción de nuevas y 
más eficientes técnicas de producción, tales como la implementación del Sistema 
Modular en las empresas del sector textil fundamentalmente, automatización de los 
procesos de producción, etc. Si bien la implementación de estos cambios ha significado 
una ligera baja en los niveles de empleos, a su vez ha significado un notable intento por 
parte de las empresas tanto nacionales como extranjeras, de mantener su competitividad 
en el mercado internacional. 

 
• Otro hecho a destacar es el aumento de un 20% aplicado salario mínimo legal. 
 
• La búsqueda de alternativas de mercado por parte de los empresarios, ante la entrada en 

vigencia del NAFTA. Dicha búsqueda se orienta principalmente a la exploración del 
mercado europeo, el cual se muestra en estos momentos como el más atractivo, debido a 
la reducción de la industria textil europea por sus altos costos, lo que traerá como 
consecuencia un aumento significativo de las exportaciones hacia ese continente, lo cual 
puede hacer la República Dominicana, aprovechando el acceso preferencial del Acuerdo 
de Lomé. 

 
• El 1995 estuvo caracterizado por los innumerables esfuerzos realizados por los países de 

Centroamérica y el Caribe para conseguir la aprobación del Proyecto de Paridad Textil 
en el Congreso Norteaméricano. Dicho proyecto persigue extender a los países del 
Caribe, las ventajas arancelarias en los productos excluídos de la Iniciativa de la Cuenca 
del Caribe, que le otorga el NAFTA a México. 
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• Otra característica del 1995 en el sector de zonas francas fue el aumento de la capacidad 

del empresariado dominicano que ha tomado conciencia de la necesidad de tener un 
sector cada día más capacitado a fin de garantizar su permanencia dentro del ámbito 
competitivo del mercado internacional. 

 
• Por último, en el 1995 fueron aprobados cinco (5) parques de zonas francas y entraron 

en operación dos (2),  localizados ambos en el Distrito Nacional. Estos son el Parque de 
Exportación de Haina y Global Zona Franca Industrial. Este último, al fecha de la 
encuesta contaba con cuatro empresas en operación y más de 3,000 empleados. 
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Cuadro no.1 
 

PARQUES EN OPERACIÓN POR ZONA GEOGRAFICA 
1995 

 
SUR   ESTE   NORTE  NOROESTE 
_________________________________________________________________________ 
 
Baní   Chem Tec  Bonao   Esperanza 
Barahona  Hato Mayor  La Vega  ZOFIMA 
La Armería  Higuey   Moca 
Nigua   La Romana I,II Puerto Plata 
Villa Altagracia San Pedro Macorís San Fco. Macorís 
      Santiago I y II 

                           Gurabo 
      Pisano 
      Cotuí 
      Piesa 
 
6 Parques  6 Parques  11 Parques  2 Parques 
 
 
 
DISTRITO NACIONAL  SUROESTE 
 
Hainamosa    Pedernales 
Las Américas 
Los Alcarrizos 
San Isidro 
Villa Mella 
Global Zona Franca Industrial 
Parque de Exportación de Haina 
 
7 parques    1 parque 
 
 
TTToootttaaalll   GGGeeennneeerrraaalll:::      333333   pppaaarrrqqquuueeesss   dddeee   zzzooonnnaaasss   fffrrraaannncccaaasss   
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Cuadro No. 2 
 

EMPRESAS OPERANDO POR ZONA GEOGRAFICA 
1994-1995 

 
 
 
Zona    N  ú  m  e  r  o   d  e    E  m  p  r  e  s  a  s 
_________________________________________________________________________ 
   1994   %   1995  % 
      
Sur   74   15.5%   50  10.6% 
 
Este   130   27.3%   118  25.1% 
 
Norte   169   35.5%   171  36.5% 
 
Noroeste    11     2.3%     10    2.1% 
 
Suroeste    _     _       1    0.2% 
 
Distrito Nacional   92   19.3%   119  25.4% 
 
 
Totales:  476   100   469  100 
 
 
 
En el 1995, si bien no se registró ningún incremento en el número de empresas y de 
empleos, el movimiento se mantuvo estable, en términos generales. Al momento del 
levantamiento, se registraban siete (7) empresas menos que en la misma fecha para el 1994. 
Pero es necesario aclarar que algunas empresas textiles estaban paradas en sus operaciones 
hasta el mes de marzo, cuando les serían renovados sus contratos de pedidos. Dado que el 
levantamiento llegó a su término antes del reinicio de dichos contratos, las empresas tenían 
un número de empleados inferior al usual. 
 
Los parques que registran aumento en el número de sus empresas son : San Isidro, Itabo, La 
Vega, Los Alcarrizos, Villa Altagracia y Gurabo. Además, como dijéramos anteriormente, 
inició sus operaciones el parque Globa Zona Franca Industrial, así como una nueva empresa 
de zona franca especial. 
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Cuadro No.3 
 

NUMERO DE EMPRESAS POR PARQUES 
1994-1995 

Parques        Número de Empresas 
 
          1994   1995 
________________________________________________________________________ 
Baní      20   17 
Barahona       3     3 
Bonao      12   11 
Chem Tec       9     8 
Esperanza     10     9 
Hainamosa     17   17 
Hato Mayor       3     2 
Higuey        4     3 
Global Z.F. Industrial      -     4 
Itabo      20   22 
La Armería     11   11 
La Romana I y II    32   32 
La Vega     32   33 
Las Américas     18   17 
Los Alcarrizos    19   21 
Moca      13   12 
Nigua      13   11 
Pedernales       -     1 
Puerto Plata     10   10 
San Fco. de Macorís      6     6 
San Isidro     25   26 
San Pedro de Macorís    81   71 
Santiago I y II     72   68 
Villa Altagracia      3     5 
Villa Mella       2     1 
Gurabo       2     5 
Pisano        6     4 
Cotuí        1     4 
Piesa        1     2 
Zofima        1     1 
Especiales     30   32 
 
TTToootttaaalll          444777666         444666999   
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De acuerdo al tipo de administración, el número de parques y empresas, se distribuye de la 
siguiente manera: 
 
 
Cuadro No. 4 
 
 
 Tipo de Administración    Número de Parques 
 
 
       1994    1995 
  

Administración Gubernamental  14    14 
 
 
Administración Privada   15    17 
 
Mixtos        2      2 
 
______________________________________________________________ 
Totales:     31    33 
______________________________________________________________ 

  
 
 
 
 
 
La Corporación de Fomento Industrial administra doce de los catorce parques de 
administración pública. Los dos restantes son administrados por el Consejo Estatal del 
Azúcar  (CEA). 
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Cuadro No. 5 
 

NUMERO DE NAVES POR PARQUES DE ZONAS FRANCAS 
1995 

 
PARQUES   NAVES CONSTRUIDAS  NAVES OCUPADAS 
_________________________________________________________________________ 
 
Baní     20     18 
Barahona    13     13 
Bonao     17     17 
Chem Tec    19     18 
Esperanza    10     10 
Hainamosa    41     21 
Hato Mayor      6       6 
Higuey       6       3 
Global Z.F.I.      4       4 
Itabo     21      21 
La Armería    13      10 
La Romana I    40      40 
La Romana II    12      12 
La Vega    45      43 
Las Américas    23      20 
Los Alcarrizos   24      17 
Moca     20      20 
Nigua     22      17 
Puerto Plata    20      20 
San Fco. de Macorís   10        6 
San Isidro    36      23 
San Pedro Macorís   97      97 
Santiago    96      96 
Villa Altagracia   10      10 
Villa Mella    12      12 
Gurabo      5        5 
Pisano     10        9 
Cotuí            9        4 
Piesa       2         1 
Zofima       1         1 
Pedernales      2         1 
Z.F. Especiales   40       40 
 
Totales             706      635 
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En el 1995, la actividad que continuó predominando en el sector de zonas francas, fue la 
manufactura textil o de confecciones, con un 62.8% del total de empresas, seguida por la 
manufactura de calzados y artículos de piel, metalmecánica y joyería. 
 
A la fecha de realización del levantamiento de información, las actividades industriales 
estaban distribuidas como se muestra a continuación: 
 
 
Cuadro No. 6 
 

EMPRESAS DE ZONAS FRANCAS POR ACTIVIDAD 
1994-1995 

 
 
 
 ACTIVIDAD      NUMERO DE EMPRESAS 
 
        1994   1995 
  

Textiles      301   295 
Calzados y Artículos de Piel      39     39 
Metalmecánica       23     25 
Joyería y Artículos de metal      19     18 
Servicios        18     15 
Electrónica        13     22 
Procesamiento de Tabaco      11     11 
Productos Farmacéuticos        8       7 
Artículos Deportivos         7       6 
Envases y Embalajes         5       3 
Accesorios y Otros       32     28 
 
 
Totales      476   469 
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3.1 ORIGENES 
 
En este informe, se hace diferencia entre el origen del capital y la nacionalidad de las 
empresas, pues son conceptos diferentes. El origen del capital, hace referencia a la 
nacionalidad del principal o los principales inversionistas de la empresa, mientras que la 
nacionalidad de la compañía se refiere al país bajo cuyas leyes fue constituída la empresa. 
 
  
Cuadro no. 7 
 

EMPRESAS DE ZONAS FRANCAS POR ORIGEN DEL CAPITAL 
1994-1995 

 
 
 PAIS      NUMERO DE EMPRESAS 
 
       1994   1995  
 
Estados Unidos     219   215 
 
República Dominicana    139   136 
 
Corea del Sur        36     34 
 
Taiwan        11     11 
 
Italia           6       6 
 
Otros          65     67 
 
 
Total        476   469  
 
 
 
El principal país de origen de la inversión en zonas francas sigue siendo los Estados 
Unidos. Del total de empresas operando en zonas francas, a finales de 1995, el 46% 
correspondían a empresas de origen norteamericano, en segundo lugar se encuentra la 
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inversión procedente de la República Dominicana, con un 29% del total de empresas, 
seguido por  la inversión proveniente de Corea del Sur, con un 7%. 
 
La principal fuente de inversión dominicana se encuentra localizada en la zona norte del 
país, especialmente en Santiago y se orienta básicamente al sector textil, mientras que la 
inversión norteamericana abarca varios renglones además del textill, tales como empresas 
de electrónica, calzados, telecomunicaciones y otras. 
 
 
3.2 NACIONALIDAD DE LAS COMPAÑIAS 
 
Al igual que en el caso del origen de la inversión, la nacionalidad predominante de las 
compañías de zonas francas es la norteamericana, seguida de República Dominicana y 
Panamá. 
 
El siguiente cuadro nos muestra la composición de la nacionalidad de las empresas: 
 
 
Cuadro No. 8 
 
 

NACIONALIDAD DE LAS EMPRESAS DE ZONAS FRANCAS 
1995 

 
PAIS NUMERO EMPRESAS PORCENTAJES 
Estados Unidos 183 39.0 
República Dominicana 175 37.3 
Panamá 61 13.0 
Otros 50 10.7 
Total 469 100.0 
 
 
 
3.3 TIPOS DE EMPRESAS 
 
En el 1995, el 52% de las empresas operando en zonas francas correspondía a compañías 
subcontratistas, básicamente ensambladoras de confecciones. El 43% correspondió a 
empresas subsidiarias con sus casas matrices en el exterior. El restante porcentaje se 
distribuye entre empresas de plantas gemelas y otras. 
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Cuadro No. 9 
 

TIPOS DE EMPRESAS POR PARQUES DE ZONAS FRANCAS 
1995 

 
 
PARQUES 

 
SUSIDIARIAS 

 
CONTRATISTA 

PLANTAS 
GEMELAS 

 
OTRAS 

San Isidro 15 6 1 4 
Puerto Plata 5 5 - - 
Itabo 15 - 6 1 
Las Américas 14 1 1 1 
Santiago I, II 26 42 - - 
La Romana I,II 30 2 - - 
Villa Mella - 1 - - 
Baní 6 11 - - 
Chem Tec 6 2 - 2 
Hainamosa 4 13 - - 
Nigua 7 4 - - 
Villa Altagracia 2 3 - - 
Esperanza - 9 - - 
San P. Macorís 27 39 4 1 
Bonao 7 4 - - 
Barahona 3 - - - 
La Vega 7 26 - - 
Moca 4 7 1 - 
Higuey 3 - - - 
La Armería 5 6 - - 
San F. Macorís 2 4 - - 
Los Alcarrizos 5 15 1 - 
Santiago-Licey 2 - - - 
Santiago-Norte 3 1 - - 
Gurabo 2 3 - - 
Zofima - 1 - - 
Global - 4 - - 
Cotuí - 4 - - 
Pedernales - 1 - - 
Hato Mayor 2 - - - 

Z.F. Especiales 1 31 - - 
Totales 203 245 14 7 
 
 
 
 



 
Informe Zonas Francas 1995                                                          Dpto.Información Comercial y Estadísticas 

13 

 
 
 
 
 
En las zonas francas de la República Dominicana, la principal actividad generadora de 
empleos es la manufactura textil, la cual emplea mayor número de mujeres que de hombres, 
a pesar de que en los últimos dos años se nota en esta actividad una mayor participación de 
hombres, que en años anteriores. 
 
El censo realizado por el CNZFE arrojó un total de 165,571 empleos directos, concentrados 
principalmente en las zonas Nortes, Este y Distrito Nacional. 
 
En 1995, en algunos parques se implementaron medidas tendientes a favorecer a los 
empleados, tales como el establecimiento por parte de las operadoras de zonas francas, de 
comedores para uso de todas las empresas, la construcción de nuevas guarderías infantiles, 
entre otras facilidades. 
 
 
4.1 CAPACITACION 
 
 
La capacitación del sector de zonas francas descansa básicamente en el trabajo realizado 
por el Instituto de Formación Técnico Profesional (INFOTEP). Pocas empresas utilizan 
centros docentes locales para capacitar a su personal, y en los casos en que los utilizan, 
dicha capacitación va dirigida al personal técnico o administrativo. 
 
Algunas empresas entrenan por si mismas a su personal, sin intervención de ninguna 
institución externa, aunque es necesario señalar que la mayoría del personal de planta en las 
zonas francas es entrenado previamente. Dicho entrenamiento lo realiza la empresa durante 
los tres meses probatorios estipulados por la Ley. 
 
En el 1995, el 60% de las empresas de zonas francas recibió entrenamiento del INFOTEP y 
el 7.6% entrenó a su personal. Un porcentaje muy bajo de las empresas recibió asistencia 
técnica de las casas matrices o de instituciones docentes del país, mientras que el 28% no 
recibió ningún tipo de entrenamiento. 
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Cuadro No. 10 
 
 

TIPO DE ENTRENAMIENTO RECIBIDO POR LOS EMPLEADOS 
1995 

 
                                   ENTIDAD PROVEEDORA DEL ENTRENAMIENTO 
 
PARQUES INFOTEP EMPRESA CASA 

MATRIZ 
OTROS NINGUNO 

Baní 12 - - - 5 
Barahona 3 - - - - 
Bonao 7 - - - 4 
Chem Tec 4 2 - - 4 
Esperanza 6 - - - 3 
Hainamosa 14 - - - 3 
Hato Mayor 2 - - - - 
Higuey 2 - - - 1 
Global - - - 4 - 
Itabo 12 5 2 - 3 
La Armería 5 2 - - 4 
La Romana 25 - - - 7 
La Vega 22 - - 1 10 
Las Américas 9 6 1 - 1 
Los Alcarrizos 12 3 - - 6 
Moca 9 1 - - 2 
Nigua 7 3 - - 1 
Pedernales - - - - 1 
Puerto Plata 5 - - - 5 
S.F. Macorís 1 - - - 5 
San Isidro 8 6 2 2 8 
San P. Macorís 43 3 2 1 22 
Santiago I, II 53 1 - - 14 
Villa Altagracia 3 - - - 2 
Villa Mella 1 - - - - 
Gurabo 1 1 - - 3 
Pisano 2 1 - 1 - 
Cotuí 1 - -- - 3 
Piesa 1 - - - 1 
Zofima 1 - - - - 
Z.F. Especiales 14 2 - - 16 
Totales 285 36 7 9 132 
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4.2 NIVELES DE EMPLEO EN LAS ZONAS FRANCAS EN 1995 
 
 
A finales del 1995 se registra una reducción en términos absolutos de 10,740 empleos, lo 
que en términos relativos equivale a un 6% , en relación con el 1994. La principal causa de 
esta disminución se encuentra en la introducción en un gran número de empresas del sector 
textil, de nuevas técnicas de producción, especialmentee la implementación del Sistema 
Modular, (ver siguiente cuadro) lo cual originó reducciones de empleados en algunos casos 
de hasta un 40% del personal. 
 
 
Tecnología Introducida    Número de Empresas 
 
 
Sistema Modular      80 
 
Automatización de la Producción    36 
 
Otras Tecnologías      31 
 
 
Por otra parte, al momento de elaboración del censo, algunas empresas se hallaban 
detenidas en sus funciones por diferentes razones; problemas internos en algunos casos, 
problemas en el proceso de producción y término de contratos en otros. Algunas empresas 
que se encontraban sólo con el personal de oficina, reiniciarían sus operaciones en el mes 
de marzo, para cumplir con nuevos contratos de trabajo. 
 
4.2.1. EMPLEOS POR REGION 
 
La zona norte presenta el mayor número de empleos de las zonas francas. Estos bajaron en 
un 20% en relación con el año 1994. Le sigue el Distrito Nacional, donde contrariamente, el 
número de empleados se incrementó en un 97% relacionándolo con el 1994. En el este, los 
empleos descendieron en un 9% y en el sur en un 46%. El incremento en el número de 
empleados del Distrito Nacional se debe al crecimiento de algunos de los parques ubicados 
en esta área, como son: San Isidro, Itabo, Hainamosa y Villa Mella. 
 
Los parques del Distrito Nacional tienen un reducido número de empresas textiles, lo cual 
influye en que estos no se vean afectados por la estacionalidad que caracteriza a esta 
actividad.  
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Cuadro No. 11 
 

DISTRIBUCION DE EMPLEOS POR ZONA GOEGRAFICA 
1994-1995 

 
ZONA GEOGRAFICA   NUMERO DE EMPLEADOS 
 
     1994  %  1995  % 
     _______________________________________ 
 
Distrito Nacional   24,493  13.9  48,355  29.2 
 
Zona Norte    74,763  42.4  59,563  36.0 
 
Zona Noroeste     7,347    4.1    2,586    1.5 
 
Zona Sur    22,105  12.5  11,917    7.2 
 
Zona Este    47,603  27.0  43,150  26.0 
 
 
Totales             176,311              165,571 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Empleados por Zona Geografica en 
1995

48,355

59,5632,586

11,917

43,15
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Cuadro No. 12 

 
NUMERO DE EMPLEADOS POR PARQUES 

1995 
 

   M  A S C U L I N O S  F E M E N I N O S 
PARQUES OBREROS TECN. ADM. OBREROS TECN. ADM. TOTAL. 
Baní 667 66 35 2,420 48 34 3,270 
Barahona 608 100 26 678 17 14 1,443 
Bonao 1,163 114 30 2,317 73 40 3,737 
Chem Tec 1,028 137 49 1,241 8 34 2,497 
Esperanza 1,107 85 25 886 27 19 2,149 
Hainamosa 3,726 266 71 4,818 172 67 9,120 
Hato Mayor 355 15 2 126 5 4 507 
Higuey 129 20 19 782 116 14 1,080 
Global 1,040 32 18 1,976 22 12 3,100 
Itabo 2,922 272 264 5,095 541 200 9,294 
La Armería 547 49 22 1,290 29 22 1,959 
La Romana I 3,269 505 109 8,636 383 115 13,017 
La Romana II 621 107 23 775 67 20 1,613 
La Vega 4,413 306 69 3,621 135 104 8,648 
Las Américas 1,893 180 78 3,282 107 143 5,683 
Los Alcarrizos 1,420 114 46 1,319 29 68 2,996 
Moca 2,568 163 54 3,395 40 67 6,287 
Nigua 811 197 88 2,422 195 60 3,773 
Pedernales 37 2 1 21 - 1 62 
Puerto Plata         783 109 13 1,564 101 33 2,608 
San Fco. Macorís 265 29 8 652 4 13 971 
San Isidro 1,733 123 58 3,708 90 94 5,806 
San Pedro Macorís 9,472 1,161 294 13,505 577 365 25,374 
Santiago 13,096 888 377 13,999 470 388 29,218 
Villa Altagracia 333 30 18 3,275 46 15 3,717 
Villa Mella 694 142 45 4,850 156 55 5,942 
Gurabo 458 52 16 394 31 13 964 
Pisano 1,070 80 7 512 72 16 1,757 
Cotuí 121 22 7 432 9 6 597 
Piesa 121 14 2 85 1 5 228 
Zofima 71 8 - 121 4 4 208 
Z.F. Especiales 2,759 472 160 4,240 178 142 7,951 
Totales 59,300 5,860 2,034 92,437 3,753 2,187 165,571 
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En relación con el tipo de administración de los parques, la distribución es la siguiente: 
 
 
Parques de Administración pública:  59,527 empleos    =    36% 
 
Parques privados:     66,272      “       =    40% 
 
Parques mixtos:     31,821      “           =    19% 
 
Zonas Francas Especiales:      7,951      “           =      5% 
 
 
Contrario a lo ocurrido en el 1994, en 1995 , los parques privados ocupan el mayo número 
de empleados con un 40% del total. La razón fundamental es el escaso número de empresas 
textiles que operan en estos parques, pues en esta industria, el número de empleos es muy 
variable. 
 
Cuadro No.13 
 

TOTAL DE EMPLEADOS POR SEXO 
1995 

 MUJERES HOMBRES 
Empleados no calificados 92,437 59,300 
Personal Técnicos 3,753 5,860 
Personal Administrativo 2,187 2,034 
Total 98,377 67,194 

 
Cuadro No. 14 

 
EMPLEOS GENERADOS POR LAS DIFERENTES ACTIVIDADES 

DE ZONAS FRANCAS (1995) 
 
     E   M   P   L   E   A   D   O   S 

ACTIVIDAD MASC. FEM. TOTAL PORCENTAJE 
Textiles 42,057 66,542 108,599 65.59 
Calzados 6,648 6,282 12,930 7.80 
Metalmecánica 3,686 6,585 10,240 6.18 
Tabaco 3,395 4,229 7,624 4.60 
Joyería 2,400 1,442 3,842 2.32 
Electrónica 1,165 1,691 2,856 1.72 
Servicios 297 471 768 0.46 
Otras 7,546 11,135 18,681 11.28 
Totales 67,194 98,377 165,571  
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4.3 CONDICIONES DE TRABAJO 
 
 
Sólo el 19% de las empresas de zonas francas tiene dispensario médico disponible dentro 
de la empresa para sus empleados, pues la gran mayoría cuenta solamente con los 
dispensarios médicos del Instituto Dominicano de Seguros Sociales, ubicados en cada 
parque de zona franca, para dar servicio a todos los empleados. 
 
Por otra parte, el 58% de las empresas tienen un área disponible para comedor y que se 
utiliza como tal. Esta situación muestra una ligera mejoría en relación con el 1994, pues 
algunos parques han establecido comedores generales o cafeterías con precios al alcance 
del personal laborando en zonas francas, en tanto que algunas empresas, a raíz de una 
campaña realizada por el CNZFE, en pro del establecimiento de comedores en las 
empresas, habilitaron áreas que antes utilizaban para otros fines. 
 
 
 
4.4 SALARIOS 
 
En el 1995, fue aprobado un aumento salarial de un 20%, por lo cual, el salario mínimo 
para zonas francas es ahora de RD$1,678.69 mensual, lo que equivale a RD$7.34  por hora. 
Este es el salario pagado a un empleado que no ha cumplido el período reglamentario para 
ser nombrado en la empresa, pues una vez que este es nombrado, tiene derecho a los 
diferentes incentivos que establecen las empresas con el fin de mejorar la productividad. 
Por tanto, la mayoría del personal no especializado, devenga sueldos por encima del salario 
mínimo legal. 
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Cuadro No. 15 
 

NUMERO DE EMPRESAS POR PARQUES CON DISPENSARIOS Y 
COMEDORES (1995) 

 
 
PARQUES 

EMPRESAS CON 
DISPENSARIOS MED. 

EMPRESAS CON 
COMEDORES 

Baní 2 2 
Barahona 2 1 
Bonao - 9 
Chem Tec 1 6 
Esperanza 5 4 
Hainamosa - 11 
Hato Mayor - 1 
Higuey 1 2 
Global - 3 
Itabo 8 17 
La Armería - 3 
La Romana I, II 7 25 
La Vega 7 20 
Las Américas 1 17 
Los Alcarrizos 1 14 
Moca 2 12 
Nigua 1 5 
Pedernales - - 
Puerto Plata 1 4 
San Fco. Macorís - 3 
San Isidro 1 18 
San Pedro Macorís 24 38 
Santiago I, II 22 45 
Villa Altagracia 1 1 
Villa Mella 1 1 
Gurabo 1 2 
Pisano 1 4 
Cotuí - 1 
Piesa - 1 
Zofima - 1 
Especiales 2 4 
Totales 92 275 
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Cuadro No.16 
 

SALARIOS PROMEDIOS EN LAS ZONAS FRANCAS 
(RD$ , SEMANAL) (1995) 

PARQUES SALARIO PROMEDIO 
PERSONAL TECNICO 

SALARIO PROMEDIO 
PERSONAL NO ESP. 

Baní 1,048.00 478.16 
Barahona    900.00 650.00 
Bonao    885.00 493.00 
Chem Tec 1,037.14 603.14 
Esperanza    775.00 448.89 
Hainamosa 1,093.84 451.06 
Hato Mayor 1,450.00 672.00 
Higuey    988.00 516.00 
Global 1,500.00 700.00 
Itabo 1,586.19 570.74 
La Armería   900.33 621.71 
La Romana I, II 1,260.00 494.41 
La Vega 1,123.58 498.00 
Las Américas 1,269.23 535.76 
Los Alcarrizos 1,077.35 499.82 
Moca    936.75 464.08 
Nigua    785.92 416.75 
Pedernales    750.00 450.00 
Puerto Plata 1,284.55 454.82 
San Fco. Macorís 1,219.75 390.00 
San Isidro    841.58 530.71 
San Pedro Macorís 1,086.29 502.39 
Santiago I, II 1,106.58 505.30 
Villa Altagracia 1,046.67 405.33 
Villa Mella 1,395.00 465.00 
Gurabo    980.00 723.75 
Pisano 1,450.00 388.00 
Cotuí 1,000.00 388.00 
Piesa 1,300.00 700.00 
Zofima    800.00 388.00 
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Cuadro No. 17 
 

EVOLUCION DEL SALARIO MINIMO EN ZONAS FRANCAS 
1992-1995 

 
AÑOS SALARIO MINIMO SEMANAL (RD$) 
1992 293.00 

 
1993 293.00 

 
1994 323.07 

 
1995 387.69 

 
 
 
 
  
Consultados en relación a cuales consideran las empresas de zonas francas que representan 
los mayores obstáculos a sus operaciones, las respuestas obtenidas fueron las que se 
muestran en el cuadro siguiente. 
 
Las quejas externadas por las empresas en relación al transporte de las mercancías se basan 
fundamentalmente en los costos, mientras que en relación a las Aduanas, la gran mayoría 
de las empresas expresan que el problema básico es la burocracia y las trabas en el retiro de 
las mercancías a utilizar en sus procesos de producción. En cuanto al CNZFE, las empresas 
se refirieron al visado textil y la asignación de las cuotas textiles. 
 
El veinte por ciento de las empresas manifiestan que no confrontan ningún tipo de 
inconvenientes en sus operaciones. Las restantes empresas basan sus quejas en la calidad 
del servicio de energía eléctrica (15%), los servicios de la Corporación de Fomento 
Industrial, en los parques que administra y el IDSS, entre otros. 
 
En relación a los elementos que requerirían las empresas para operar con más rentabilidad y 
eficiencia, las respuestas de los empresarios se concentraron en los siguientes factores: 
 
• Eliminicación de la factura consular 
• Capacitación laboral 
• Contratos de trabajo estables 
• Acceso a otros mercados 
• Servicio eficiente de energía eléctrica 
• Eliminación de burocracia por parte de las instituciones del gobierno. 
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Cuadro No.18 
 

OBSTACULOS A LAS OPERACIONES DE LAS EMPRESAS 
 
 

PARQUES TRANSPORTE ADUANAS CNZFE ENERGIA OTROS NINGUNO 
Baní 4 1 - 4 3 5 
Barahona - - - 3 - - 
Bonao 2 2 - -- 7 - 
Chem Tec - - - - 4 4 
Esperanza - 3 1 3 2 - 
Hainamosa 2 3 1 3 5 3 
Hato Mayor - 1 - 1 - - 
Higuey - 1 - - 1 1 
Global - - - - - 4 
Itabo 8 4 1 - - 9 
La Armería 3 1 - - 5 2 
La Romana I, II 1 12 1 3 7 8 
La Vega 6 6 - 4 14 3 
Las Américas 7 3 - - 6 1 
Los Alcarrizos 5 5 - 1 6 4 
Moca - 3 - 7 2 - 
Nigua 3 3 - 3 2 - 
Pedernales - - - - - 1 
Puerto Plata 2 3 1 1 3 - 
San. F. Macorís 1 - - - 1 4 
San Isidro 11 2 1 - 4 8 
San P. Macorís 16 10 - 20 10 15 
Santiago I, II 17 13 1 13 10 14 
Villa Altagracia - - - 2 - 3 
Villa Mella - 1 - - - - 
Gurabo 1 1 - - - 3 
Pisano - 4 - - - - 
Cotuí 1 2 - 1 - - 
Piesa 1 - - - - - 
Zofima - - - - - 1 
       
Totales 91 84 7 55 92 94 
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6.1 DESTINOS PRINCIPALES 

 
El principal mercado de exportación de las empresas de zonas francas continúa siendo los 
Estados Unidos de América. El mercado europeo ocupa un porcentaje muy bajo del total 
exportado por las zonas francas. Hacia Estados Unidos se exportan principalmente prendas 
de vestir, especialmente pantalones, poloshirts, camisas, entre otros. También hacia Europa, 
el principal componente de las exportaciones lo constituyen las prendas de vestir, ya que 
estas, siempre y cuando cumplan con las reglas de origen, pueden entrar exentas de 
impuestos hacia este mercado, bajo el programa de incentivos del Acuerdo de Lomé IV. 
 
 
Cuadro No. 19 

 
 

EXPORTACIONES Y DIVISAS GENERADAS POR 
LAS ZONAS FRANCAS DE EXPORTACION 

1980-1995 
(En millones de US$) 

 
AÑOS EXPORTACIONES 

( Valor FOB) 
DIVISAS GENERADAS 

 
1980 117.1 44.5 
1981 128.2 57.6 
1982 155.1 61.1 
1983 181.2 63.7 
1984 195.7 57.5 
1985 214.7 47.7 
1986 246.2 82.5 
1987 332.3 98.0 
1988 519.9 129.8 
1989 735.3 191.3 
1990 850.1 196.1 
1991 1,052.8 249.9 
1992 1,194.2 305.7 
1993 1,251.2 401.0 
1994 1,416.9 441.4 
1995 1,764.7 509.0 

_________________________________________________________________________ 
Fuentes: Centro Dominicano de Promoción de Exportaciones 
    Banco Central de la República Dominicana. 
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Cuadro No.20  
 
 

EXPORTACIONES DE ZONAS FRANCAS POR PARQUES 
1991-1994 

(Valor FOB, Millones US$) 
 
 

PARQUES 1991 1992 1993 1994 
Z.F. Itabo 205.5 211.6 251.9 293.6 
Z.F. San Pedro Macorís 242.7 315.4 242.2 275.5 
Z.F. Santiago 190.9 204.3 217.2 243.3 
Z.F. La Romana 118.2   11.3 101.8 104.9 
Z.F. La Vega   38.2   57.7   62.7   75.3 
Z.F. Especial   30.1   39.3   56.7   50.8 
Z.F. Nigua   43.6   37.9   51.0   67.4 
Z.F. Baní   35.9   37.9   45.1   48.2 
Z.F. Américas   24.8   30.5   43.5   48.7 
Z.F. Villa Altagracia   16.9   24.1   33.4   34.1 
Z.F. Moca   17.5   25.0   31.3   31.1 
Z.F. Bonao   21.9   24.7   26.7   24.7 
Z.F. Esperanza     5.8     9.0   16.1   22.6 
Z.F. San Isidro   19.0   10.7   16.0   17.7 
Z.F. Puerto Plata   10.5   11.0   12.3   17.2 
Z.F. Hainamosa     6.2     9.9   10.1     7.4 
Z.F. Villa Mella     7.1     8.1     9.1   14.0 
Z.F. San Fco. Macorís     7.8     7.1     8.6     9.4 
Z.F. Los Alcarrizos     2.5     8.5     7.1     8.7 
Z.F. San Cristóbal     3.0     5.7     5.9   16.1 
Z.F. Higuey     2.2     4.8     2.7     3.0 
Z.F. Hato Mayor     0.0     0.3     0.1     0.5 
Otros     6.7     5.3     2.8     2.5 
Total 1,052.8 1,194.2 1,251.2 1,416.7 
 
Fuente: Centro Dominicano de Promoción de Exportaciones. 
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Cuadro No. 21 
 
 
 

EXPORTACIONES DE ZONAS FRANCAS POR PAIS DE DESTINO 
1991-1994 

(Valor FOB, Millones US$) 
 
PAIS     1991     1992     1993    1994 
Estados Unidos    983.3 1,131.6 1,195.2 1,355.9 
Reino Unido      28.3      12.8      16.2      10.6 
Canada        6.3        7.6        5.9        7.4 
Holanda        3.4        4.5        5.8        5.7 
Honduras        1.3        5.1        5.8        5.4 
Islas Virgenes (EU)        1.1        0.0        3.8        2.9 
Jamaica        2.3        2.1        3.0        3.4 
España        0.9        2.7        1.9        2.9 
Italia        1.4        2.5        1.8        2.1 
Bélgica-Luxemburgo        0.4        2.5        1.6        1.0 
Alemania Rep. Fed.      11.0        4.0        1.5        2.2 
Tailandia        5.8        4.8        1.4        4.1 
Otros        6.7      13.9        7.0      13.1 
Total 1,052.8 1,194.2 1,251.2 1,416.7 
 
Fuente: Centro Dominicano de Promoción de Exportaciones. 
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Cuadro No. 22 
 

EXPORTACIONES DE ZONAS FRANCAS POR PRODUCTOS 
1990-1994 

(Valor FOB, millones US$) 
 

PRODUCTOS     1990    1991   1992     1993    1994 
Equipos Infusión Suero      72.3     97.6  111.6    144.5    158.7 
Partes Sup. Calzados      74.6     81.9    86.8      96.3    109.0 
Conmutadores e Int.      97.0   108.4  106.5      77.7      82.6 
Pantalones para hombres      44.1     59.8    69.8      73.9      85.9 
Polo-Shirts      45.6     53.9    60.4      52.8      45.3 
Cerraduras Eléctricas        9.9     17.6    27.0      49.2      64.6 
Gorras        7.9      15.1    38.4        0.0      22.8 
Sacos, Chaquetas      10.3      19.8    24.8        0.0      28.9 
Pantalones para damas      15.3      24.5    23.7        0.0      32.2 
Pantalones cortos      12.9      17.8    24.0      28.0      33.3 
Camisas      28.8      27.3    28.4      26.1      20.9 
Cadenas de oro      43.2      43.0    59.5      26.0      22.0 
Protector de oro        1.0        0.9      9.2      23.9         - 
Protector Térmico        0.1        2.0      9.6      20.3      33.9 
Franelas      28.3      38.7    28.4      19.1      30.2 
Brazaletes de oro         -         -       3.1      18.7      12.6 
Artículos de joyería      26.0      30.6     29.4      17.8      32.5 
Brassieres        7.9      13.6     21.3      16.8      26.2 
Maletas      34.7      27.1       1.6      15.5      16.5 
Tabaco tipo capa      21.2      22.3     22.4      14.2      14.8 
Otros    266.0    350.2    405.1    533.2    543.8 
Totales    850.1 1,052.8 1,194.2 1,251.2 1,416.7 
 
Fuente: Centro Dominicano de Promoción de Exportaciones. 
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Cuadro No.23 
 

EXPORTACIONES DE ZONAS FRANCAS POR PRODUCTOS 
EN ORDEN DECRECIENTE DEL VALOR 

(VALOR FOB, MILLONES US$) 
1994 

 
PRODUCTOS VALOR 
Equipos de Infusión de Suero    158.7 
Partes Superiores de calzados    109.0 
Pantalones para hombres      85.9 
Conmutadores e interruptores      82.6 
Cerraduras eléctricas (alarmas)      64.6 
Poloshirts      45.3 
Protectores Térmicos      33.9 
Pantalones cortos      33.3 
Artículos de joyería      32.5 
Pantalones para damas      32.2 
Franelas para hombres      30.2 
Sacos, chaquetas y boleros      28.9 
Brassieres       26.2 
Gorras      22.7 
Cadenas de oro      22.0 
Camisas para hombres y niños      20.9 
Cigarros      20.8 
Calzados para hombres      16.8 
Maletas de nylon      16.5 
Pantaloncillos para hombres      16.3 
Otros     517.4 
Total 1,416.7 
 
 
Fuente: Centro Dominicano de Promoción de Exportaciones. 
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6.2 IMPORTACIONES 
 
 
En cuanto a las importaciones, las zonas francas dependen en una gran proporción de 
materias primas provenientes de los Estados Unidos. Las empresas de textiles en su 
mayoría trabajan bajo el programa 807, a través del cual, los Estados Unidos permiten la 
entrada de productos textiles ensamblados fuera de su territorio, cuyos componentes sean 
cortados en territorio norteamericano, pagando los impuestos sobre el valor agregado 
nacional, al reingresar al mercado estadounidense, el producto terminado. 
 
A los Estados Unidos le siguen en importancia los paises de oriente, tales como China, 
Hong Kong, Taiwan y Corea, de los cuales proviene gran cantidad de materiales a ser 
usados en la industria textil, especialmente, telas. 
 
 
 
 
 
Durante el 1995, fueron aprobadas cuarenta y nueve empresas de zonas francas y cinco 
parques. Uno de los logros principales del Consejo, en beneficio del sector de zonas francas 
fue la puesta en ejecución de los términos del Acuerdo de Servicios Aduanales. Este 
acuerdo fue suscrito entre el CNZFE, la Dirección General de Aduanas y ADOZONA. El 
mismo ha contribuido grandemente a agilizar las operaciones de las empresas en lo relativo 
a los diferentes tipos de traspasos que estas realizan. 
 
La Dirección Ejecutiva de este Consejo, durante todo el 1995 estuvo participando de lleno 
en todas las reuniones y gestiones que se realizan tanto a nivel nacional como internacional, 
con el objetivo de obtener la aprobación del Proyecto de Paridad con el NAFTA. Dichas 
gestiones se llevan a cabo conjuntamente con instituciones y organismos públicos y 
privados de Centroamérica y El Caribe. 
 
En cuanto a los nuevos parques aprobados, los montos de Divisas, inversión y los empleos 
a generar, se muestran en el cuadro que sigue a continuación. 
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Cuadro No.24 
 
 

RELACION DE EMPLEOS, INVERSION TOTAL Y DIVISAS A SER 
GENERADAS 

POR LOS PARQUES CONOCIDOS EN EL AÑO 1995 
 
 

NOMBRE DEL PARQUE EMPLEOS 
A CREAR 

INVERSION 
TOTAL (RD$) 

DIVISAS 
(RD$) 

Excel Boca Chica, Z.F.I.   1,080 25,751,776.00    130,902.00 
PMS Zona Franca Industrial   2,500 39,509,343.00    486,772.16 
JBS Zona Franca Industrial   4,242 19,305,000.00 1,755,332.00 
Zona Franca Palmarejo   2,468 22,331,181.10    471,942.00 
Z.F. Villa Duarte, S.A.. 10,290 25,493,241.12    238,650.00 
 
 
En cuanto a las cuarenta y nueve nuevas empresas aprobadas, treinta de ellas corresponden 
a la actividad de manufactura textil, cinco a electrónica, tres a calzados y artículos de piel, 
dos a instrumentos médicos y el resto a procesamiento de tabaco, bebidas alcohólicas, 
procesamiento de mariscos, almacenaje, accesorios para el pelo y fabricación de tejas para 
techos. De las 49 empresas, han empezado ya sus operaciones veintiocho. 
 
 
 
 
 
De acuerdo al levantamiento de información realizado por el CNZFE, las empresas de 
zonas francas introdujeron en 1995 nuevas tecnologías. El siguiente cuadro nos muestra 
cuales fueron estas, por parques de zonas francas y por número de empresas. 
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Cuadro No. 25 
 
TECNOLOGIAS INTRODUCIDAS POR LAS EMPRESAS DE ZONAS FRANCAS 

1995 
 
PARQUE DE Z. F. TECNOLOGIA  

INTRODUCIDA 
NUMERO DE 
EMPRESAS 

Puerto Plata Sistema de producción modular 2 
Las Américas Sistema Modular 

Nuevas máquinas de corte 
Otras 

1 
1 
3 

Santiago Sistema Modular 
Automatización de la Producción 
Otras 

25 
9 
5 

La Romana Sistema modular 
Automatización 
Otras 

3 
9 
3 

Villa Mella Automatización 1 
Baní Sistema Modular 

Automatización 
5 
1 

Hainamosa Sistema Modular 
Otras 

3 
3 

Esperanza Sistema modular 
Automatización 

7 
1 

San Pedro Macorís Sistema modular 
Automatización 
Otras 

9 
8 
9 

La Vega Sistema modular 
Automatización 
Otras 

11 
3 
2 

Moca Sistema modular 4 
Higuey Sistema de lavado 

Otras 
1 
1 

La Armería Sistema modular 
Automatización 

3 
1 

Los Alcarrizos Sistema modular 
Otras 

3 
3 

Pisano Sistema modular 
Otras 

2 
1 

Gurabo Sistema modular 1 
Zofima Sistema modular 1 
Global Z.F. I. Nuevos sistemas de producción 2 
Total  147 
 



 
Informe Zonas Francas 1995                                                          Dpto.Información Comercial y Estadísticas 

32 

 
Cuadro No. 26 
 

NUMERO DE MAQUINAS EN EL SECTOR TEXTIL 
POR PARQUES DE ZONAS FRANCAS 

1995 
 
PARQUES NUMERO DE MAQUINAS 
PUERTO PLATA 2,272 
LAS AMERICAS 1,437 
SANTIAGO I, II 16,797 
LA ROMANA I, II 7,133 
VILLA MELLA 5,500 
BANI 2,131 
CHEM TEC ENT. DOM. 543 
HAINAMOSA 2,327 
NIGUA 370 
VILLA ALTAGRACIA 3,075 
ESPERANZA 2,943 
SAN PEDRO MACORIS 11,717 
BONAO 1,310 
BARAHONA 823 
LA VEGA 5,802 
MOCA 2,250 
HIGUEY 990 
LA ARMERIA 1,668 
SAN FCO. MACORIS 1,119 
LOS ALCARRIZOS 1,614 
PISANO 560 
GURABO 550 
ZOFIMA 350 
GLOBAL 2,000 
TOTAL 75,281 
 
 
Nota: no incluye las zonas francas especiales. 
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ANEXOS 
 
Gráfico No. 1 
 

Evolución de los Parques de Zonas Francas 
1985-1995 
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Gráfico No. 2 
 

Evolución del Número de Empresas de Zonas Francas 
1985-1995 
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Gráfico No. 3 

 
Evolución del Número de Empleos en Zonas Francas 

1985-1995 
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Gráfico No. 4 

 
 

Evolución de las Exportaciones de Zonas Francas 
1985-1995 

(Millones de US$) 
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Gráfico No. 5 

Divisas Generadas por las Zonas Francas 

1985-1995 

(millones de US$) 
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